الجمهورية الجزائرية الدبمقراطية الشعبية 


وزارة التربية الوطنية الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات 
امتحان بكالوريا التعليم الثانوي دورة: 2017 
الشعبة: تسيير واقتصاد 
اختبار في مادة: الاقتصاد والمناجمنت المدة: 03 سا و30 د 
على المترشح أن يختار أحد الموضوعين الآتيين: 
الموضوع الأول 


الجزء الأول: (06 نقاط) 
السؤال الأول: (03 نقاط) 
إن تطور نمو اقتصاديات الدول يتأثر بطبيعة النظام المصرفي المطبّق لديها ومدى فعاليته ونجاعته. 
1) عرّف النظام المصرفي. 
2 حدّد الوظائف الأساسية لبنك الجزائر. 


السؤال الثاني: (03 نقاط) 
من بين سياسات معالجة التضخم: سياسة تحقيق التوازن في الميزانية العامة للدولة. 
- اشرح عناصر هذه السياسة. 
الجزه الثاني: (06 نقاط) 


السند: 
تضمن قانون المالية لسنة 2017 مجموعة من الإجراءات والتدابير منها ارتفاع الرسوم 
الجمركية على بعض السلع» والعمل بنظام الحصص في بعض التعاملات الأخرى وذلك 
بغرض تحقيق أهداف اقتصادية أهمها تخفيف العجز الحاصل في ميزان المدفوعات 
الناتج عن الانهيار الملحوظ في أسعار النفط. 

المطلوب: 


انطلاقا من السند وعلى ضوء ما درست أجب على ما يلي: 
1) عرّف التجارة الخارجية. 
2) ما هي السياسة التجارية التي اعتمدتها الدولة في وضع هذه الإجراءات والتدابير؟ 
اشرحها مبررًا أهدافها. 
3) اشرح حالة العجز في ميزان المدفوعات. 


صفحة 1 من 4 


اختبار في مادة: الاقتصاد والمناجمنت / الشعبة: تسيير واقتصاد / بكالوريا: 2017 


الجزء الثالث: (08 نقاط) 


السيد " احمد " مدير مؤسسة اقتصاديةء يريد زبادة القدرة الإنتاجية للمؤسسة » ومن أجل 

ذلك قام باستدعاء رؤساء مصالح المؤسسة لدراسة هذا المشروع» خلال الاجتماع طلب المدير 
من رئيس مصلحة الإنتاج أن يقدم له تقريرا مكتوبا حول الوضعية الحالية والمستقبلية 
لتجهيزات الإنتاج» كما وعد برفع منحة المردودية الجماعية ( ۴۸٣‏ ) لكل عمال المؤسسة 


لأجل تحقيق هذا الهدف. بعد فترة قدم رئيس مصلحة الإنتاج تقريرا مكتوبا حول ذلك إلى مدير 
المؤسسة»ء وبعد استشارة رئيس مصلحة المالية أمر المدير بالانطلاق في مشروع رفع القدرة 
الإنتاجية. 


المطلوب: 
انطلاقا من السند وعلى ضوء ما درست أجب على ما يلي: 
1) عرّف القيادة. 
ما هو أسلوب القيادة الذي انتهجه مدير المؤسسة؟ عرّفه. 
ما نوع الإجراء الذي وعد به المدير عمال المؤسسة ؟ اشرحه 
ما شكل الاتصال الذي قام به رئيس مصلحة الإنتاج؟ اشرحه. 
بيّن مكونات عملية الاتصال التي قام بها رئيس مصلحة الإنتاج. 


انتهى الموضوع الأول 
صفحة 2 من 4 


اختبار في مادة: الاقتصاد والمناجمنت / الشعبة: تسيير واقتصاد / بكالوريا: 2017 
الموضوع الثاني 


الجزء الأول: (06 نقاط) 
السؤال الأول: (02 نقاط) 
للنقود وظائف متعددة. اذكرها. 
السؤال الثاني: (02 نقاط) 
ماهي الآثار الاجتماعية للتضخم؟ 
السؤال الثالث: (02 نقاط) 
حدّد العوامل المؤثرة في العرض. 
الجزء الثاني: (06 نقاط) 
السند: 
لاحظ رئيس مصلحة الإنتاج لمؤسسة النسيج تراجعا كبيرا في كمية الإنتاج نظرا للارتفاع المستمر لسعر 
المواد الأولية في الأسواق مما أدى إلى توقف جزئي للنشاط داخل المؤسسةء فقدم تقريرا للمدير العام 
يلخص فيه هذه الوضعية. 


انعقد مجلس الإدارة واتخذ الإجراءين التاليين: 
أ) تقليص عدد العمال في انتظار الحصول على الكمية الكافية من المواد الأولية. 
ب) تخفيض ساعات العمل لعمال مصلحة التسوبق. 


المطلوب: 
انطلاقا من السند وعلى ضوء ما درست أجب على ما يلي: 
1) ما هو شكل الاتصال الذي تم بيْن رئيس مصلحة الإنتاج والمدير العام؟ علّل. 
2) ما هو أسلوب القيادة المتبع من طرف المدير العام في هذه الحالة؟ عرّفه. 
3) ما نوع البطالة الناتجة عن كل إجراء من الإجراءين السابقين؟ عرّفهما. 
4) كيف تفسّر ظاهرة الارتفاع المستمر لسعر المواد الأولية؟ عرّفها. 


صفحة 3 من 4 


اختبار في مادة: الاقتصاد والمناجمنت / الشعبة: تسيير واقتصاد / بكالوريا: 2017 


الجزء الثالث: (08 نقاط) 


من أجل تحفيز ودفع العمال الى العمل أكثرء أجرى مدير المؤسسة لقاءات مع مجموعة من العمال حول 


الترقية - ظروف العمل- الشعور بالإنجاز- انتظام دفع الأجر - المسؤولية - شهادات التقدير - 
توفير الأمن - العلاقات مع الرؤساء - توفير النقل - التكريم. 


المطلوب: 
انطلاقا من الوضعية وعلى ضوء ما درست أجب على ما يلي: 
1) اشرح مضمون نظرية ذات العاملين ل: "هرزيرغ" "116/2661/9” في الدافعية. 
2) صئف في جدول» الانشغالات المذكورة سابقا وفق مضمون نظرية ذات العاملين ل:" هرزيرغ " . 
3) هناك نظرية أخرى في مجال التحفيز ترتكز على إشباع حاجات الفرد كدافع أساسي لسلوكه. 
أ) كيف تسمى هذه النظرية؟ اشرحها. 
ب) رتب في هرم» مستويات الحاجات الآتية حسب هذه النظرية: 
المسكن - السلامة الجسدية - الصداقة - الابتكار- احترام الآخرين 


انتهى الموضوع الثاني 


صفحة 4 من 4 


عناصر الإجابة (الموضوع الأول) 


الجزء الأول : 
السؤال الأول : 
1- تعريف النظام المصرفي: هو مجموعة المؤسسات المصرفية التي تتعامل بالائتمان في بلد 
ما يشم البنوك التجارية والبنوك التتخصضيصية رانك المركزى: 
2- الوظائف الأساسية لبنك الجزائر: 
- الحق في إصدار العملة النقدية فهو بنك الإصدار. 
- يعتبر بنك البنوك» يقدم القروض للبنوك» يقوم بإعادة الخصم» تسوية 
الحشاتاك ين اترك 
- الترخيص لفتح البنوك والمؤسسات الماليةء وسحب اعتمادها. 
+ تحمانة زان الوك و امسات المالنة: 
ك الكرمة حيث بقاه الأحيرة تودع ا ها من امال هه ومن قد لها سا تحتاخه 
من قرؤض: وبنقة سياستها الاقتصائية عن طريق. الرقابة على الاثتمان. 


السؤال الثاني : لتحقيق التوازن في الميزانية العامة تقوم الدولة ب : 

1- تخفيض الإنفاق الحكومي: ان تخفيض الإنفاق الحكومي يعني تخفيض الطلب الكلي من 
جهة وانخفاض كمية النقود المتداولة من جهة أخرى. 

2- زيادة الضرائب على السلع الكمالية: هذا يؤدي إلى تخفيض الطلب الكلي 
و كمية النقود المتداولة من جهة وزبادة الإيرادات في الميزانية العامة للدولة من جهة أخرى. 

3- اللجوء إلى الدين العام: إن هذا يؤدي لسحب كمية النقود الفائضة من السوق مما يؤدي 

إلى تخفيض الطلب الكلي وكمية النقود المتداولة و زيادة الإيرادات في الميزانية العامة للدولة . 

1- تعريف التجارة الخارجية: هي مبادلة سلع وخدمات بين أشخاص طبيعيين أو معنوبين 
يقيمون في دول مختلفة. 

2- السياسة التجارية التي اعتمدتها الدولة في وضع هذه الإجراءات : هي سياسة الحماية. 
- وهي سياسة تدعو الى تدخل الدولة عن طريق مجموعة من الاجراءات التي تتضمن 

جملة من القيود المختلفة على التجارة الخارجية. 
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عناصر الإجابة (الموضوع الأول) 


أهداف مبدأ الحماية : 
a ks‏ المحلنة القاشقة. 
-حماية الأسواق المحلية من سياسة الإغراق. 
- زيادة إيرادات الخزينة العمومية. 
- تقليل الواردات بهدف تخفيف العجز في ميزان المدفوعات. 


3- حالة العجز في ميزان المدفوعات : 
تعني إن حقوق الدولة على العالم الخارجي أصغر من التزاماتها اتجاه العالم الخارجي وهي حالة 
خطيرة › وهذا يدل على أن الدولة لم تنجح في تحقيق توازن خارجي من جهة » ومن جهة أخرى 
تدل على أنها تستورد سلعا و خدمات أكبر مما تسمح بها مواردها. ولإعادة التوازن لميزان 
المدفوعات تقوم الدولة بتخفيض الأصول من الاحتياطات الرسمية بالخارج بمقدار قيمة العجز. 
الجزء الثالث ٠‏ 

1- تعريف القيادة : هي القدرة على التأثير على المرؤوسين بتوجيه جهودهم لتحقيق أهداف 
المنظمة . 
2- أسلوب القيادة الذي استعمله المدير: هو أسلوب القيادة الديمقراطية. 
تعريف القيادة الديمقراطية : تعني مشاركة القائد مرؤوسيه في اتخاذ قراراته » و يحتفظ 
في الأخير بسلطته في اتخاذ القرار. 
3-الإجراء الذي وعد به المدير عمال المؤسسة هو : التحفيز " الدافعية ". 
الدافعية: هي تشجيع الأفراد و تحفيزهم واستنهاض هممهم لدفعهم إلى العمل أكثر وكسب 
إصرارهم من اجل تحقيق أهداف المنظمة بأقصى درجة من الكفاءة. 
4- شكل الاتصال الذي قام به رئيس قسم مصلحة الإنتاج : رسمي ضناعة: 
تعريفه: هو الذي يتجه من المرؤوسين إلى رؤسائهم ويتضمن عادة تقارير واقتراحات. 
5- مكونات عمليات الاتصال التي قام بها رئيس مصلحة الإنتاج : 


المرسل : رئيس المصلحة. قناة الاتصال : اتصال مكتوب. 
المستقبل :مدير المؤسسة. الاستجابة :انطلاق المشروع من قبل المدير. 


الرسالة : عبارة عن تقرير حول تجهيزات الإنتاج. 
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عناصر الإجابة (الموضوع الثاني) 


الجزء الا 

السؤال الأول : وظائف النقود هي : - وسيط في التبادل. 
- مقياس للقيمة. 
© د ا 


ی وسيلة للمدفوعات الآجلة. 


السؤال الثاني : الآثار الاجتماعية للتضخم هي 


- ارتفاع نسبة البطالة. - ارتفاع معدل الفقر. 
- ظهور الآفات الاجتماعية - التأثير السلبي على أصحاب المداخيل الثابتة والمحدودة. 


السؤال الثالث : العوامل المؤثرة في العرض هي - سعر السلعة المعنية. 
- أسعار السلع الأخرى (البديلةء المكملة). 
- أسعار عوامل الإنتاج. 
- توقعات المنتجين. 
الجزء الثاني: 
1- هو اتصال رسمي صاعد. 
التعليل : لأنه صادر من جهات رسمية (رئيس مصلحة الانتاج) 
وهو موجه من المرؤوس الى الرئيس. 
2- أسلوب القيادة : قيادة ديمقراطية . 
تعريفها: هي قيادة تتميز بإشراك القائد لمرؤوسيه في القرارات مع الاحتفاظ بالقرار النهائي. 
3- أنواع البطالة الناتجة عن الاجراءين بطالة جزئية » بطالة فنية. 
بطالة جزئية : وهي تظهر عندما يقوم المستخدم بتخفيض ساعات العمل للعامل مقابل 
تخفيض الأجرء وهذا عندما يخفض الإنتاج. 
بطالة فنية (تقنية): وهي بطالة تظهر بسبب التذبذب في التموين بالمواد الأولية أو بسب 
التعطل المفاجئ للآلات. 
4- تسمى ظاهرة الارتفاع المستمر للأسعار : التضخم 
تعريفه: هو حركة صعودية للأسعار تتميز بالاستمرار الذاتي الناتجة عن فائض الطلب عن 


العرض. 
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عناصر الإجابة ( الموضوع الثاني ) 


الجزء الثالث: 
1- شرح نظرية هرزيرغ في الدافعية: 
نظرية ذات العاملين: قام هرزيرغ 18۲208۲9 بتصنيف الحاجات الدافعية إلى عاملين. 
- عامل الصحة هو مجموعة العناصر التي إذا توفرت تؤدي إلى رضا المرؤوسين مثل: 
ضمان العمل » المرتب » ظروف العمل...إلخ. 
- عامل التحفيز وهو مجموعة العناصر التي تؤدي إلى تشجيع المرؤوسين وتحفيزهم ودفعهم 
للعمل أكثر مثل: الاعتراف» التقديرء الترقية » المسؤولية...إلخ. 
2- تصنيف الحاجات : 
عامل الصحة عامل التحفيز 
ظروف العمل» دفع الأجر بانتظام ١‏ الترقية » الشعور بالإنجاز 
توفير الأمن» العلاقة مع الرؤساء | المسؤولية » شهادات التقدير 
توفير النقل. التكرديم. 
2- شرح نظرية تدرج الحاجات : 
أ- تسمى هذه النظرية : نظرية تدرج الحاجات لصاحبها " ماسلو". 
ب- قام ماسلو بتصنيف الحاجات الإنسان الى خمسة أصناف متدرجة من أسفل إلى 
أعلى في شكل هرم» فكلما تم إشباع صنف منها برز الصنف الذي يعلوها » ويفقد 
الصنف مفعوله كمحفز للسلوك عند اشباعه. 


ت- ترتيب مستويات الحاجة في هرم 


الحاجة الى التقدير 


احترام الأخرين 


الحاجات الاجتماعية 


الحاجة الى الامن 
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